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16 Calle 6-17 zona 10 Edificio Pialé
nivel 7 oficina 703

info@solucionarh.net
www.solucionarh.net

Interesados enviar cv a empleos@solucionarh.net  indicando en el asunto la plaza a la 
que aplica (Técnico de Soporte IT) y su pretensión salarial

Importante

POSEER LICENCIA DE CONDUCIR TIPO "C" VIGENTE
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Horario de lunes a viernes de 7:00am a 3:00pm / 3:00pm a
10:00pm / 10:00pm a 5:00am (rotativos, descansos fines de
semana). Flexibilidad de horario siempre y cuando sea
estudiante ACTIVO.

Salario base de Q5,000.00 a Q6,000.00 + bonos por
productividad mensuales.
Prestaciones de ley.

Vehículo, viáticos y combustible.
Parqueo.

Técnico de Soporte IT

Hombre o Mujer de 21 a 35 años.

Estudiante Universitario activo preferiblemente en plan
fin de semana de Ingeniería en Sistemas o
Telecomunicaciones.

Experiencia de 2 años como Auxiliar o Asistente de
soporte técnico a usuarios y/o sucursales.

Disponibilidad de viajar a los diferentes departamentos
cuando sea requerido. Deseable poseer vehículo. 
Licencia de conducir tipo C vigente.
Cualidades: Servicio al cliente,organizado, orientado a
resultados, proactivo.
Disponibilidad para laborar en zona 5 capital.

Zona 5
Será responsable de brindar asistencia y soporte técnico al grupo de
empresas en sus diferentes puntos de ventas a nivel nacional. Resolverá
solicitudes en los diferentes horarios asignados, la asistencia puede ser
de manera remota o presencial según la necesidad de la solicitud.
Tendrá que movilizarse a los diferentes departamentos cuando sea
requerido.


