
Será responsable de manejar la planta telefónica. Atenderá a clientes
por medio de llamadas y correos electrónicos y dará resolución a
consultas. Debe elaborar cotizaciones, ingresar la información al
sistema y apoyar al departamento de ventas en cualquier tema
administrativo que requieran. De manera eventual, deberá salir a
visitar cliente cuando se requiera. 
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16 Calle 6-17 zona 10 Edificio Pialé
nivel 7 oficina 703

info@solucionarh.net
www.solucionarh.net

Interesados enviar cv a empleos@solucionarh.net con fotografía reciente e indicando en el
asunto la plaza a la que aplica (Asistente de servicio al cliente - El Naranjo).

Importante
EXPERIENCIA EN SERVICIO AL CLIENTE
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Horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

Sueldo entre Q4,000.00 y Q5,000.00, de acuerdo a
experiencia.     

Prestaciones de Ley.
Parqueo.

IMPORTANTE EMPRESA DEDICADA A LOGÍSTICA,  IMPORTACIÓN Y EXPORTACIÓN DE
CARGA CONTRATARÁ:

Hombre o mujer entre 25 y 35 años. 

De preferencia graduado de Perito Contador. Deseable
con estudios universitarios en la Licenciatura en
Administración de Empresas, Mercadeo o carrera afín. 

Experiencia de 1 año en puestos de Asistencia o Servicio
al Cliente. 

Manejo del paquete de office. 
Excelente habilidad numérica. 
Excelente presentación personal.
Cualidades: persona ordenada, proactiva, con fluidez
verbal. Excelente disposición al servicio al cliente. 
Disponibilidad de laborar en Mixco, El Naranjo. 

Asistente de servicio al
cliente (El Naranjo)


