
Gestor de Servicio al cliente 
Requisitos: 

Titulo de nivel medio.
Acreditar cursos equivalentes al cuarto
semestre de Licenciatura en carrera a
fin.

Experiencia Laboral:
-Tres años de experiencia comprobable,    
de preferencia en el sector hotelero,
organización de eventos y espectáculos
públicos.
-Experiencia en venta de servicios.

 
Funciones:

Brindar atención a los clientes que solicitan
los servicios.
Trabajo conforme a metas. 
Gestionar todo lo relacionado con la
realización de los eventos de los clientes.
Atender requerimientos de clientes antes,
durante y después de la realización de los
eventos. 
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